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CROSS-CHANNEL-COMMERCE

BRANCHENZUSAMMENSCHLUSS

DROP-SHIPPING

>

Cross-Channel-Commerce Branchenzusammenschluss Drop-Shipping
Beispiel Bekleidungsgeschift Beispiel Telekom Magenta Beispiel Amazon Versand iiber
SmartHome BigBuy
Mehrwert Verknlipfung der einzelnen Kanale (Online-Handel,
Laden etc.) Mehrwert bessere Vermarktung Mehrwert geringe Kosten
Optimierung des Kaufprozesses (Informationsvielfalt, Bundelung der Angebote keine Lagerung und Inventur
Preistransparenz, Energieeinsparung Vermarktung
Komfort (geringes Vorwissen notig)
Kontrolle der Anderungsmaég- | Vertreiber/Marke .
lichkeiten/ Datenbesitzer Kontrolle der Anderungsmdég- | Telekom Anbieter Amazon
lichkeiten/ Datenbesitzer
Zielgruppe allgemeine Zuganglichkeit Kontrolle der Anderungsmég- | Amazon
Nutzung vor allem durch Jingere Zielgruppe Berufstatige lichkeiten/ Datenbesitzer
Verdanderung der Stadt Starkung der Laden durch VerknUpfung der Kanale Zielgruppe alle Internetnutzer
Verdanderung der Stadt Technikvertrauen
Komfort
Verdnderung der Stadt bessere Vermarktung bei gleichem Versandweg
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