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VORTRAGSINHALT

Im Vortrag berichtet Marcus Gellhaar praxisnah von der Transformation 
innerhalb des DB Personalservice: Wie aus dem Wunsch nach effizienter digitaler 
Steuerung ein dynamisches, dashboardbasiertes System entstand, das heute 
Transparenz auf Knopfdruck und tagesaktuelle Steuerung ermöglicht. 
Authentisch schildert er die Herausforderungen und Erfolgsmomente auf dem 
Weg von starren PDF- und PowerPoint-Berichten hin zur flexiblen 
Datenintegration – und zeigt, wie digitale Performance Steuerung nicht nur 
Prozesse verändert, sondern auch neue Perspektiven für das Arbeiten im Team 
eröffnet.

DB Personalservice

DB Personalservice ist der HR-Service- und Lösungsanbieter für über 230.000 
Mitarbeitende innerhalb der Deutschen Bahn AG. Das Kerngeschäft umfasst die 
Betreuung und Abrechnung der aktuellen und ehemaligen DB-Mitarbeitenden 
sowie die laufende Wartung und Weiterentwicklung der HR-IT-Landschaft. 
Darüber hinaus bietet DB Personalservice maßgeschneiderte HR-Services 
entlang des gesamten Employee Lifecycles: von der Einstellung über die 
Personaladministration bis zum Austritt. Die Optimierung von 
Personalprozessen, hohe Servicequalität und die Einführung innovativer digitaler 
Lösungen stehen dabei im Fokus.

Referent: Marcus Gellhaar

Marcus Gellhaar hat in mehr als 18 Jahren verschiedene Stationen in der 
Deutschen Bahn AG kennengelernt und verantwortet als kaufmännischer Leiter 
die wirtschaftliche Steuerung von DB Personalservice. Mit mehr als 13 Jahren 
Führungserfahrung steht er für Innovationskraft, Teamaufbau und strategische 
Weitsicht. Besonders in konzernweiten Projekten, wie der erfolgreichen 
konzernweiten Vereinfachung der internen Leistungsverrechnung, bringt er seine 
Expertise ein. Sein praxisnahes Verständnis für Controlling und Prozesse macht 
ihn zum verlässlichen Partner für nachhaltige Veränderungen und neue 
Herausforderungen. Wer mit Marcus zusammenarbeitet, erlebt Engagement und 
lösungsorientierte Dynamik.
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